
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
für Retreat-Teilnehmer 

 
Veranstalter des Retreats sind: 

Core Mallorca      Finca Sa Comuna Vella 

Carrer del Dentol     Camí de Boscana 346 
07610 Can Pastilla     07210 Algaida 

info@core-mallorca.com    info@finca-sacomunavella.com 

 

1. Anmeldung und Vertragsabschluss 

Mit der Buchung eines Retreats auf der Finca Sa Comuna Vella schließt der Teilnehmer einen 
verbindlichen Vertrag über die Teilnahme an einem mehrtägigen Retreat-Programm inklusive 
Unterkunft sowie der im jeweiligen Angebot beschriebenen Leistungen ab. 

Nicht Bestandteil des Vertrages sind insbesondere An- und Abreise, Reiseversicherungen 
sowie persönliche Zusatzleistungen, sofern diese nicht ausdrücklich im Angebot aufgeführt 

sind. 

Die Anmeldung zum Retreat erfolgt schriftlich oder über das jeweilige Buchungssystem und 
wird mit der Anzahlung des Teilnehmers und der Buchungsbestätigung durch den 
Veranstalter verbindlich. 

Mit der Anmeldung erkennt der Teilnehmer diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen an. 

 

2. Zahlungsbedingungen 

Nach Buchungsbestätigung ist eine Anzahlung in Höhe von 30% des Retreatpreises innerhalb 
von 7 Tagen fällig. 

Der Restbetrag ist spätestens 45 Tage vor Retreatbeginn zu bezahlen. 
Bei kurzfristigen Buchungen ist der Gesamtbetrag sofort fällig. 

Erfolgt die Zahlung nicht fristgerecht, ist der Veranstalter berechtigt, vom Vertrag 
zurückzutreten und den Platz anderweitig zu vergeben. 

 



3. Stornogebühren bei Rücktritt durch den Teilnehmer 

Ein Rücktritt vom Vertrag muss schriftlich erfolgen. Maßgeblich ist der Zeitpunkt des Eingangs 
der Stornierung beim Veranstalter. 

Es gelten folgende Stornogebühren auf den Retreatpreis: 

• Bis 60 Tage vor Retreatbeginn: keine Stornogebühr (0 %) 
• 59 bis 30 Tage vor Retreatbeginn: 50 % Stornogebühr 
• 29 bis 14 Tage vor Retreatbeginn: 75 % Stornogebühr 
• Ab 13 Tage vor Retreatbeginn oder bei Nichterscheinen: 100 % Stornogebühr 

Es wird der Abschluss einer Reiserücktrittsversicherung ausdrücklich empfohlen. 

 

4. Mindestteilnehmerzahl 

Die Durchführung des Retreats setzt das Erreichen einer Mindestteilnehmerzahl  
von 4 Personen voraus. 

Wird diese Teilnehmerzahl bis spätestens 45 Tage vor Retreatbeginn nicht erreicht, ist der 
Veranstalter berechtigt, das Retreat abzusagen. In diesem Fall werden bereits geleistete 
Zahlungen vollständig zurückerstattet. 

Weitergehende Ansprüche, insbesondere für Flug-, Reise- oder sonstige Kosten, sind 
ausgeschlossen. 

Alternativ kann dem Teilnehmer eine Umbuchung auf einen späteren Termin angeboten 
werden. 

 

5. Programmänderungen 

Der Veranstalter behält sich vor, aus organisatorischen Gründen, bei Krankheit von Trainern, 
aufgrund von Wetterbedingungen oder aus Sicherheitsgründen einzelne Programmpunkte 
anzupassen oder zu ersetzen, sofern der Gesamtcharakter des Retreats erhalten bleibt. 

 
 

 

 



6. Höhere Gewalt (Force Majeure) 

Kann das Retreat aufgrund höherer Gewalt (z. B. Naturereignisse, behördliche Anordnungen, 
Pandemien, Streiks oder vergleichbare Umstände) nicht durchgeführt werden, ist der 
Veranstalter berechtigt, das Retreat abzusagen oder zu verschieben. 

In diesem Fall kann eine Umbuchung auf einen Ersatztermin angeboten werden. Ein Anspruch 
auf weitergehende Schadensersatzleistungen besteht nicht. 

 

7. Eigenverantwortung und gesundheitliche Voraussetzungen 

Der Teilnehmer bestätigt mit der Buchung, gesundheitlich in der Lage zu sein, an den 
angebotenen Aktivitäten teilzunehmen. Der Teilnehmer verpflichtet sich, bestehende 
gesundheitliche Einschränkungen oder Beschwerden vor Beginn mitzuteilen. 

Das Retreat ersetzt keine medizinische oder therapeutische Behandlung. 

 

8. Haftung 

Der Veranstalter haftet nur für Schäden, die auf vorsätzlichem oder grob fahrlässigem 
Verhalten beruhen. 

Für Verlust, Diebstahl oder Beschädigung persönlicher Gegenstände wird keine Haftung 
übernommen. 

 

9. Nutzung der Unterkunft 

Die Teilnehmer verpflichten sich zu einem respektvollen Umgang mit der Unterkunft, dem 
Inventar sowie den anderen Teilnehmern. 

Für vorsätzlich oder fahrlässig verursachte Schäden haftet der Teilnehmer persönlich. 

 

 

 

10. Anreise 



Die An- und Abreise erfolgt grundsätzlich in Eigenverantwortung des Teilnehmers, sofern im 
Retreatangebot kein Transfer inkludiert ist. Enthält das Retreatangebot einen Transfer, wird 
dieser entsprechend organisiert. 

 

11. Bild- und Videoaufnahmen 

Während des Retreats können Foto- oder Videoaufnahmen zu Marketingzwecken entstehen. 
Teilnehmer, die nicht aufgenommen werden möchten, informieren den Veranstalter bitte vor 
Beginn. 

 

12. Datenschutz 

Personenbezogene Daten werden ausschließlich zur Durchführung des Retreats verwendet 
und nicht an Dritte weitergegeben, sofern dies nicht zur Vertragserfüllung erforderlich ist. 

 

13. Schlussbestimmungen 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der 
übrigen Regelungen unberührt. 

Es gilt das Recht des Veranstaltungsortes. 
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